UBND TINH BPAK LLAK CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Dgc 1ap - Ty do - Hanh phiic
$6: M2§/SNV-CCHC Dak Lik, ngdy 04 thing 4 nim 2018

V/v trién khai diéu tra xa hoi
hoc do ludong sy hai long vé su
phuc vu hanh chinh nim 2018

Kinh gtri:
- Céc S6: Tai nguyén va Méi truong, Giao théng van tai,
Xay dung, Van hoa Thé thao va Du lich,
Nong nghiép va Phét trién néng thén, Tu phap;
- UBND thanh ph6 Buén Ma Thudt, thj xi Budn Hb,
huyén Ea H’leo, huyén Krong Buk, huyén Bu6n Pén,
huyén Kréng Bong.

Thuc hién Céng vin sb 4056/BNV-CCHC ngay 21/8/2018 ciia B Noi vu
vé viéc trién khai diéu tra x& héi hoc do ludng su hai long vé sy phuc vu hanh
chinh nam 2018; S& Noi vu dé nghi Thu truéng cac co quan, don vj phdi hop,
hé tro diéu tra xa héi hoc do luong sy hai long vé sy phuc vu hanh chinh nam
2018, ndi dung cu thé nhu sau:

1. Chon co' quan hanh chinh nha nwée diéu tra xa hdi hoc, chon dich
vy, linh vire va phan b ¢& miu:

a) Co quan hanh chinh nha nuéc cip tinh:

rStt Co quan, don vj Dich vu Cé& mau (n)
A 5 o o | Cop. Gy chimg nhan| 20 phiéu
- S& Tai ngu‘yen va Moi | quyén st dung d4t
truong ;
| MGi truong 15 phiéu
02 Cép Gidy phép lai xe 20 phié
S¢ Giao théng van tai P 2 PIcp ai X P 1c’>u
Van tai 15 phiéu
S¢ Xay dung Cép Gidy phép xdy dyng 20 phiéu
03 Quy hoach/quén ly du 4n 15 phiéu
dau tu x4y dung
S& Vin héa Thé thao va | Vin héa co s 15 phiéu
04 Du lich Thé duc, thé thao 10 phiu
S& Noéng nghiép va Phat Trdng trot va bao vé thuc vat 15 phiéu
05 trien nong thon. Chan nusi tha y 10 phidu




06 S& Tu phap

Chp phiéu ly lich tu phdp

Trg gitp phép ly

15 phiéu
10 phiéu

b) Pon vi hanh chinh cép huyén (UBND TP, TX va huyén):

Stt Pia phwong Dich vu C& mau (n)
01 Thanh pho ]?uﬁn Ma Cap Gidy chung nhéan | 25 phiéu
Thuot quyén sir dung dét
y Cép Gidy phép kinh doanh |15 phiéu
02 Thi x& Buén HO Cap Giay ching nhéan | 25 phiéu
quyén sir dung dit
Cép Gidy phép kinh doanh 13 phiéu
03 Huyén Ea H’leo Cap Gidy chimg nhén | 25 phiéu
quyén s dung dat
Chp Gidy phép kinh doanh | 15 phiéu
04 Huyén Krong Buk Cap Gidy ching nhan | 25 phiéu
quyén sir dung dht
_ Chp Gidy phép kinh doanh | 15 phiéu
05 Huyén Buon Don Cép Gidy chimg nhén | 25 phiéu
quyén sir dung dat
Cép Gidy phép kinh doanh | 15 phiéu
06 Huyén Krong Bong | Cap. Gidy chimg nhén|25 phiéu
quyén st dung dat
Cép Giay phép kinh doanh |15 phiéu -,

¢) Chon don vi hanh chinh cip xa (UBND xd, phuong, thi tran):

Stt Dia phwong Dich vu C& miu (n)
01 Thanh pho Buon Ma| 1, phép 6 phiéu
Thudt chon cac don vi:
Phuong Thing Loi, xa|Lao dong Thuong binh va | 4 phiéu
Cu EBur va phuong | xa hoi
Thanh Nht.
op | Thixd Bubn Ho chon ¢4c | 1y phap 6 phiéu
don vi: phudong An Binh,
phuong  Pat  Hicu, | Lao dong Thuong binh va | 4 phiéu
L phudng Binh Thuén. xa hoi B




,_ r
03 | Huyén Ea Hleo ch’(_)n cac | Tu phap 6 phiéu
don vi: Thi trdn Ea _ -
D’rang, xd DIié Yang, xi | Lao déng Thuong binh va | 4 phieu
Cu A Mung. xa hoi
04 | Huyén Kréng Buk chon | Tu phap 6 phiéu
cac don vi: X3 Chu Kbo, X S
xa Ea Sin, x4 Ea Ngai., Lao dong Thuong binh va | 4 phiéu
xa hoi
05 |Huyén Budn Dén chon | Tu phap 6 phiéu
cac don vi: Xi Ea Wer, -
xi Ea Bar, xd Cu6r Knia |Lao déng Thuong binh va | 4 phiéu
x4 hoéi
06 | Huyén Krong Béng chon | Tu phap 6 phiéu
cac don vi: Chon thj trin -
Kréng Kmar , x& Cu Kty | Lao dong Thuong binh va | 4 phicu
| va x3 Cu Dram. xa hoi

2. Chon nguoi dan, t6 chire dé didu tra x4 hoi hoc:

Doi tuong diéu tra xa hoi hoc: La nguoi dan, ngudi dai dién t6 chirc c6 dia
chi, s6 dién thoai lién hé da truc tiép giao dich cac dich vu hanh chinh cong tai

a) Buée 1: Lap danh séch téng thé N ciia méi dich vu clia mdi co quan, don vi.

- Cac 56, UBND huyén, UBND céc x4 14p danh séch 4t ca ngudi dan, ngudi dai
dién t6 chire thude déi twong didu tra xa héi hoc doi véi timg dich vu néu tai muc 1
(@61 v6i S6 theo muc a, doi voi huyén theo muc b va déi véi xa theo muc c);

- Tat ca danh séch téng thé N phai duoc sip xép theo van abe. C4 nhan trong
danh sach tong thé N phai c6 dia chi lién lac.

* Luu y: Nhitng nguoi dan, ngudi dai dién td chire da giao dich nhung chua
nhén két qua; nhitng ngudi dan, ngusi dai dién t6 chic da giao dich tryc tuyén
va giao dich qua dich vu buu chinh cdng ich trong khoang thoi gian 01/11/2017
dén 31/7/2018 khéng dua vao danh sich téng thd N

b) Budc 2: Lap danh sich m3u didu tra xa hoi hoc chinh thirc déi véi mdi
dich vu: N
+ Tinh khoang c4ch k = 5

N: Danh sach téng thé déi véi 01 dich vu;
n: C& mau d6i véi 01 dich vy (sé phiéu/dich vy).

+ Chon d6i tuong diéu tra xa hoi hoc dau tién: Chon nguoi ¢6 s6 thir ti 02
lam d6i twong didu tra x hi hoc ddu tién (i=2).

+ Chon cac déi‘ tuong diéu tra xa hdi hoc con lai: i+1*k; i+ 2%k 3%k,
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+ L4p danh séch mdu dicu tra x hoi hoc chinh thitc cia mdi dich vw/linh
vuc: Danh sach mau didu tra x4 hoi hoc ngudi dan phai co6 théng tin vé dia chi

A by

noi &, so dién thoai cua nguoi dugc chon dé lién lac. ‘

Vi du: Danh sach téng thé N cua dich vu clp Gidy chimg nhén quyén su
dung d4t cia UBND huyén A 1a 1.730 ngudi. C& mAu diéu tra xa hdi hoc cla
thd tuc cap Gihy chtng nhén quyén su dung dht ciia huyén A 1a 25 nguoi. Cach

chon ngiu nhién 25 ngudi tir danh sach tdng thé N nhu sau:

N 1.730 (N)
Tinh khoang cdch mau k= — =69 (du 5)
25 (n)

Do théng nhit chon ngudi c6 s6 thi thy 02 1a dbi tuong didu tra dau tuén
nén i=2. Danh sach 25 dbi tugng diéu tra phéi chon 1a nhimg ngudi c6 sb thir tu
1a:02;02+1x69=71;02+2x69= 140; 02 + 3 x 69 = 209...

¢) Bude 3: Chon mau diéu tra x& hdi hoe dy phong dbi véi méi dich vu cua mdi
co quan

Danh sach du phong duge lua chon tir danh sach nguoi dan, ngudi dai dién
td chirc con lai cua mdi dich vw/linh vuc tai mdi co quan, don vi sau khi lap
xong danh sach chinh thirc.

S6 lwong ngudi dén, ngudi dai dién to chirc ctia danh sach du phong bang
100% s6 lwong ngudi dan, ngudi dai dién t3 chirc cia danh sach chinh thitc cho
mdi dich vw/linh vuec.

d) Budc 4: Lap danh sach mau didu tra

Lép danh sach mAu diéu tra xa hi hoc chinh thirc, danh sach m3u diéu tra
x4 hoi hoc du phong dbi véi mdi dich vu/linh vuc (M4u danh sach dinh kém).

P& nghi Thu trudng cac co quan, don vi khén truong trién khai thuc hién
va giri két qua v& S& Ndi vu truée ngay 09/9/2018 d& S& Nbi vu téng hop, béo
c4ao BO Noi vu trudc ngay 10/9/2018 theo quy dinh; ddng thoi gii file dién tur
dén dia chi email: gﬁon,qcchc@noivu.daklak. pov.vn). NO1 dung gdm: Céac danh
séch tdng thé N cta mdi dich vw/linh vue duge chon dé diéu tra x& hdi hoc, céc
danh sich miu didu tra x4 hdi hoc chinh thirc cua cac dich vu, linh vuc va cac
danh sach mau diéu tra x& hoi hoc du phong cua cac dich vu/linh vyec.

Trong qua trinh thyc hién, moi thong tin trao ddi xin lién hé phong Cai
cach hanh chinh S& Nai vu (ba Lé Ngoc Anh, dién thoai 0905.062468, email:
anhin@noivu.daklak.gov.vn ).

Nhén dugc cong van nay d& nghi cic co quan, don vi khan truong trién
khai thuc hién va tao diéu kién d& S& Ndi vu hoan thanh nhiém vu./.

Noi nhan: 9~ %Eﬁf“ POC

_ UBND tinh (bo c4o); (

wo NOI v\f

- Nhu trén (thuc hién);
- GDb, PGP S& (b/c Hung);
- Lwu: VT, CCHC.
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1. DANH SACH MAU CHINH THU'C SO.../UBND HUYEN..../UBND XA

MAU DANH SACH CHINH THU'C VA DU PHONG
(Ban hanh kém theo Céng vin séM28/SNV-CCHC ngay 04/9/2018 cia S6 Noi Vi)

TT | Ho tén Dia chi Dién thoai Dich vu Ghi chu
2
3
Vidul : Danh sach chinh thirc d6i véi huyén:
TT | Ho tén DPia chi Dién thoai Dich vu Ghi chu
Cép  Gidy
9 Chimg nhén
quyén st
3 dung dat
Cép gidy
phép  kinh
doanh
Vi du 2: Danh sach chinh thitc dbi véi xa:
TT | Ho tén Dia chi Dién thoai Dich vu Ghi cha
1 Tu phéap
2
Lao  dong
thuong binh

va xa hoi




5. DANH SACH MAU DU PHONG SO.../UBND HUYEN..../UBND XA

Ho tén

Dia chi

Pién thoai

Dich vu

Ghi chu
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Cip  Gidy
Chirng nhédn
quyén  sur
dung dat

Mbi truong
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