UBND TINH DAK LAK CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NOI VU Doc l1ap — Ty do — Hanh phac

$6:901_/SNV-CCHC Dk Lik, ngay 45 thdng 6 nim 2018
V/v gop y du thao Ké hoach cai
thién Chi s0 cai cach hanh chinh
va Chi s0 hi¢u qua quan tri va
hanh chinh céng nam 2018

Kinh gtri:
- Cac S0, ban, nganh;
- UBND cac huyén, thi x4, thanh pho.

Thuc hién Théng bao két luan s6 97/TB-UBND ngay 09/5/2015 ctia ddng
chi Pham Ngoc Nghi - Chu tich UBND tinh tai phién hop UBND tinh thuong ky
thang 4/2018 va Céng vin s6 3780/UBND-KSTTHC ngay 15/5/2018 ctia UBND
tinh vé viéc xay dung giai phép cai thién vi tri xép hang chi sé cai cach hanh chinh
(CCHC) va chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) nim 2017 cua tinh;

S& N6i vu dd du thao K& hoach cai thién Chi sd cai cach hanh chinh va Chi
s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh céng niam 2018 (di thdo dinh kém).

S& Noi vu dé nghl cac S0, ban, nganh, UBND cac huyen thi x4, thanh phd
nghién ctru, tham gia gop y du thao K& hoach cai thién Chi s6 cai cach hanh chinh
va Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh céng nam 2018.

Céc gop y gui tryc tiép vé S& Noi vu bang vin ban trude ngay 23/6/2018 dé
téng hop, xin ¥ kién ctia Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh va trinh UBND tinh
ban hanh (dong thoi giri file mém vé dia chi phongcchc@noivu.daklak.gov. vn).
Néu sau thoi gian trén khong ¢ van ban phuc dép thi duge xem nhu 1a da théng
nhit v6i dur thao./.

Noi nhan:9~ KT. GIAM POC
- UBND tinh (béo c4o); : A s
- Nhur trén;

- GP, PGP S& (b/c Hing);
- Luu: VT, CCHC.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

TINH PAK LAK Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:  /KH-UBND Dak Lik, ngay — thang — nam 2018
DU THAO
KE HOACH

Cii thién Chi s cai cach hanh chinh va
Chi s6 hi€u qui quén tri va hanh chinh ¢éng nim 2018

Can ct Thong bao két luan sb 187/TB-VPCP ngay 23/5/2018 cia Pho
Thu tuong thuong truc Chinh phu Truong Hoa Binh, Trudng ban chi dao cai
cach hanh chinh ctia Chinh phU tai Hoi nghi cong bd Chi s6 cai cach hanh chinh
nam 2017 cua cac bd, co quan ngang bg, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd
truc thude trung wong va Chi so hai long vé su phuc vu hanh chinh ndm 2017;
Can cu Coéng vén sb 3325/BNV-CCHC ngay 24/5/2018 cua B Noi vu vé
viée sir dung két qua Chi s6 hai long vé su phuc vu hanh chinh nim 2017;

: Dé phat huy nhing két qua tich cyc va khéc phuc nhiing tf)n tai, han ché trong
trién khai, thuc hién cong tac CCHC, Uy ban nhan dan tinh bak Lak xay dung Ké
hoach cai thién chi so Par Index va Chi s6 PAPI nam 201 8, cu thé nhu sau;

I. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

a) Khac phuc nhiing ton tai, han ché trong thue hién cac ndi dung ctia Chi sb Par
Index theo két qua cong bd ndam 2017 do Ban chi dao CCHC ctia Chinh phu cong bd
va khac phuc nhiing ton tai, han ché trong thuc hién cdc ndi dung cua Chi sé PAPI
nam 2017 do Chuong trinh Phét trién Lién hop quéc tai Viét Nam phéi hop véi Trung
tdm Nghién ctru phat trién va hd tro cong dong, Trung tAim Trung tdm boi dudng cén
bd va nghién ctru khoa hoc Mat tran T6 qudc Viét Nam cong bé.

b) Cai thién ket qua Chi s6 Par Index nam 2018 va két qua Chi s§ PAPI
nam 201?5’. Muc tiéu Chi so Par Index ndm 2018 tinh Dak Lék’ dat tir 80% tro 1én
va Chi s6 PAPI ndm 2018 nam trong nhém tinh trung binh thap.

¢) Tang cuong nhan thic va Qé cao trach nhiém cua nguoi ding dau céc co
quan, don vi, dia phuong vé Chi s6 Par Index va Chi sé PAPI cua tinh.

d) Tién 161 xdy dung mét nén hanh chinh dan chu, minh bach, trong sach,
hoat dong c6 hiéu luc, hiéu qua, phuc vu nguot dan, doanh nghiép tot hon.

2. Yéu cau:

a) Céc co quan, don vi, dia phuong dénh gia dung thuc trang, trién khai ddy
du cdc nodi dung lién quan dén Chi sé Par Index va Chi s6 PAPI;

b) Khan truong cd bigén phap khic phuc hiéu qua ddi voi nhitng ton tai, han
ché dé nang cao Chi so Par Index va Chi so PAPI;




¢) Céc co quan chu tri thuc hién nhi¢m vu thuong xuyén theo doi, danh gia
tién do va dinh ky bao cao UBND tinh két qua thue hién cac ndi dung lién quan
dén Chi sb Par Index va Chi s6 PAPI tinh Bak Lak. .
IL. KET QUA CHI SO PAR INDEX VA CHI SO PAPI CUA NAM 2017:

1. Két qua Chi so6 Par Index tinh Pik Lik theo linh vye:

Chi s6 cai cach hanh chinh (Par Index) tinh Pak Lik nam 2017 dat 75,37
diém, xép vi thir 43/63 tinh, thanh phé truc thude Trung uong va dung thar 1/5 so
v6i cdc tinh Tay Nguyén (Lam Dong: 48; Gia Lai: 50; Dk Nong 56; Kon Tum:
58). Vé dlem s6: Chi s6 CCHC nam 2017 tang 1,95 diém so véi nam 2016, giam
17 bac vé thi hang so véi nam 2016;

Két qua Chi s6 Par Index nam 2017 theo linh vuc nhu sau:

dén sy hai long cua
nguoi dan, t0 chic va
phat trién kinh té xa hoi

| cua dia phuong

STT Néi dung Bitniah | L7750 |X6p hang ] Replgng
v@i toi da | toan quoc | Tay nguyén

| | Chi dgo diéu hanh 5,5 55% 57 4/5

2 | Xay dung va to chic| 8.16 81.57% 49 4/5
thuc hién VB QPPL tai
tinh

3 | Cai cach tha tuc hanh | 1449 99.96% 4 1/5
chinh

4 | Cai cach to chuc bo may 8,23 74.8% 43 3/5
hanh chinh nha nudc

5 Xﬁ‘y dung va nang cao 11,12 69.51% 41 2/5
chat lugng dodi ngi
CBCC
Cai cach tai chinh cong 5.04 72.06% 43 3/5
Hién dai héa hanh chinh 8.86 55.39% 47 4/5 |
DPanh gia tac dong CCHC | 13,96 90,09% 49 3/5

Téng s6 diém tinh bi mat 1a 24,63/100 diém. Cu thé cac linh vuc nhu sau:
- Hién dai hoa hanh chinh: mat 7,14 diém.

- Xay dyng va néng cao chat luong doi ngii can bo, cong chire, vién chirc:
mat 4,88 diém.

- Cong tac chi dao, didu hanh CCHC: mét 4,5 diém.

- Cai céch td chirc bd may hanh chinh: mat 2,77 diém.

- Cai céch tai chinh cong: mét 1,96 diém.

- Xay dung va t6 chire thue hién van ban QPPL tai tinh: mét 1,84 diém.

- Danh gi4 tac dong cia CCHC: mét 1,54 diém.



- Cai cach thu tuc hanh chinh: mét 0,01 diém.
2. Két qui Chi s6 PAPI tinh Dik Lik theo truc ndi dung:

~ Chi s6 Chi sé hiéu qua quan trj va hanh chinh cong (PAPI) nam 2017 tinh
bk Lak dat 34,64 diém, xép vi thir 55/63 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong,
giam 22 bac va gidm 1,01 diém so véi nim 2016,
Két qua Chi s PAPI theo truc ndi dung:

St Noi dung Diém | Ty ¢ sovéi | Xép hang | X&p hang
s6 | don vi toi da | toan qubc Tay nguyén
I Tham gia cia ngudi dan 5,21 81% 42/63 4/5
2 | Cong khai, minh bach 5,17 80% 59/63 4/5
3| Trach nhi¢m giai trinh | 4.82 7% 43/63 2/5
4 | Kiém so4t tham nhiing 5.20 72% 59/63 4/5
5 | Thu tuc hanh chinh cong | 7,24 94% 25/63 1/5
6 | Cung tng dich vu cong 7,00 89% 41/63 3/5

IV. BIEN PHAP KHAC PHUC:

I. Nhiém vu cu thé trong viéc trién khai cai thién Chi s Par Index nam
2018 theo Phu luc 1 (dinh kem);

2. Nhiém vu cu thé trong viéc trién khai cai thién Chi s6 PAPI nam 2018
theo Phu luc 2 (dinh kem).

V.TO CHUC THU'C HIEN

I. Cac co quan, don vi duge phén cong chu tri thuc hién cdc bién phép khéc
phuc dé cai thién timg ndi dung ctia Chi sé Par Index va Chi s6 PAPI chiu trach
nhiém xay dung giai phap, phoi hop véi cac S6, ban, nganh va UBND cac
huyén, thi xa, thanh phé t6 chure thuc hién giai phap nham cai thién c4c noi dung
theo muc tiéu da duoc xac dinh tai Phu luc nhiém vu cu thé trong viée trién khai
cai thién Chi s6 Par Index va Chi sé PAPI nam 2018.

2. 86 Noi vu (co quan Thuong truc cua Ban Chi dao CCHC ciia tinh) lam
dau méi theo ddi vi€c duy tri, cai thién Chi sé Par Index va Chi sé6 PAPI cua tinh
dé dinh ky hang quy bao cao UBND tinh, Ban chi dao CCHC cua tinh trong viéc
thue hién cdc gidi phap, nhiém vu cai thién Chi sé Par Index va Chi sé PAP]
theo linh vuc duge phan céng.

3. Cac S0, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phé tiép tuc chi
dao céc co quan, don vi thudc va truc thudc trién khai thuc hién tt nhiém vu
trong tam CCHC nam 2018 dé nang cao su hai long cua nguoi dan, t6 chue dbi
vOi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuée.

4. Dinh ky béo céo tinh hinh trién khai, két qua thuc hién va kém theo bao
cao dinh ky cong tac cai cach hanh chinh gii vé S& Noi vu dé tong hop, bao cao
UBND tinh (Bdo cdo 9 thang giri trude ngay 01/9/2018; Bdo cdo nim giri trude
ngay 30/11/2018).




Trong qué trinh t chirc thuc hién Ké hoach nay, Thu truong cac So, ban,
nganh va Chu tich UBND huyén, thi x&, thanh phd phan énh nhiing kho khan,
vuéng mic va dé xuat kién nghi gui vé S Noi vu dé tong hop bao cao UBND
tinh xem xét, chi dao./.

Noi nhin: CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh:

- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- Cac S0, ban, nganh;

- UBND cac huyén, thi x&, thanh phé;

- Luu: VT, TH.
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