UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK LAK Pjc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:10717 /KH-UBND Dak Lak, ngay 30 thang 11 nam 2020
KE HOACH

Ung dung Cong ngh¢ thong tin trong hoat dong ciia co’ quan nha nudéc,
phat trién Chinh quyén so va dim bdo an toan thong tin mang
giai doan 2021-2025

Cin ctr Luat Cong nghé thong tin sé 67/2006/QH11 ngay 29/6/2006;

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh phu vé
ung dung cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong ctia cac co quan nha
nuoc;

Thuc hién Cong vin s6 2606/BTTTT-THH-ATTT ngay 15/7/2020 cia Bo
Thong tin va Truyén thong vé viéc hudng dan xay dung ké hoach ung dung
CNTT trong co quan nha nudc, phat trién Chinh phu s6/Chinh quyén s6 va dam
bao an toan thong tin giai doan 2021 - 2025 va Ké hoach nim 2021;

Xét @& nghi ban hanh Ké hoach tng dung CNTT trong hoat dong co quan
nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang giai
doan 2021-2025 cua S& Thong tin va Truyén thong tai Cong van sb
1634/STTTT-CNTT ngay 16/11/2020 va can cu gop y clia Cuc Tin hoc hoa —
Bo Thong tin va Truyén thong tai Cong van s& 1655/THH-CSCNTT ngay
05/11/2020; UBND tinh ban hanh Ké hoach tng dung CNTT trong hoat dong
clia cac co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sé va dam bao an toan thong
tin giai doan 2021 — 2025, cu thé nhu sau:

I. PANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH UNG DUNG
CNTT TRONG HOAT PONG CO QUAN NHA NUOC GIAI POAN 2016 -
2020

1. Méi truwong phap ly

Nham day manh CNTT, dap tng yéu cau phat trién kinh té, xa hoi trong
tinh hinh mai. Trong thoi gian vira qua, Tinh uy, HDND, UBND tinh da ban
hanh va trién khai c4c Nghi quyét, Ké hoach, Pé an dé phat trién va ung dung
CNTT trén dia ban tinh, cu thé:

- Nghi quyét s6 181/2015/NQ-HPND ngay 03/12/2015 ctua Hoi dong
Nhan dan tinh vé tng dung va phat trién CNTT tinh Dik Lak giai doan 2016 —
2020.

- Quyét dinh s6 1881/QD-UBND ngay 30/6/2016 ctia UBND tinh vé viéc
phé duyét Ké hoach phat trién va ing dung CNTT xay dung Chinh quyén di¢n
tir tinh Pak Lak giai doan 2016-2020.
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- Quyét dinh s6 366/QD-UBND ngay 09/02/2018 cua UBND tinh ban
hanh B6 chi s6 ung dung CNTT trong co quan nha nudc tinh Pak Lak.

- Ké hoach s6 2429/KH-UBND ngay 29/3/2019 cia UBND tinh Ké hoach
thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh pha vé mot s6
nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020,
dinh hudng dén 2025.

- Quyét dinh s6 851/QD-UBND ngay 16/4/2019 ctia UBND tinh vé viéc
hanh 18p D61 mg ctru sy ¢6 an toan thong tin mang tinh Pak Lak va tham muu
ban hanh Quy ché hoat dong ctia Bdi ing ctru su ¢6 an toan thong tin mang.

- Quyét dinh s6 1037/QD-UBND ngay 7/5/2019 ctia UBND tinh vé viéc
ban hanh Ké hoach thyc hién dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, mirc d6 4 va
tiép nhan, tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh (TTHC) qua dich vu buu
chinh cong ich nam 2019.

- Quyét dinh s6 11/2019/QD-UBND ngay 21/6/2019 ctia UBND tinh ban
hanh Quy ché quan 1y, cung cip va st dung Cong dich vy hanh chinh cong truc
tuyén tich hop Mot cira dién tir lién thong tinh Dik Lak.

- Quyét dinh s 16/2019/QD-UBND ngay 30/7/2019 ctia UBND tinh ban
hanh Quy ché tiép nhan, xur ly, phat hanh va quan 1y van ban dién tir gitta cac co
guan hanh chinh nha nuéc tinh Bak Lik.

- Ké hoach s 541/KH-UBND ngay 17/01/2020 ctia UBND tinh vé g
dung CNTT, phét trién Chinh quyén dién tir trong hoat dong co quan nha nuéc
tinh Ddk Lak nam 2020.

- Quyét dinh s6 1675/QD-UBND ngay 28/7/2020 ciia UBND tinh Quyét
dinh ban hanh Ké hoach trién khai cuéc Cach mang cong nghiép lan th tu tai
tinh Pak Lik theo Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cuia Chinh phu va
Ké hoach s6 175-KH/TU ngay 08/6/2020 cua Tinh uy Pak Lak.

- Thanh Iap va kién toan Ban chi dao xay dung Chinh quyén dién tir tinh,
Ban chi dao Chinh quyén dién tir cap huyén mdt s6 huyén trén dia ban tinh.

2. Ha tang k§ thuit

- Mang Truyén sb liéu chuyén dung trong cac co quan Pang va Nha nudc
trén dia ban tinh udc dén hét ndm 2020, hoan thanh trién khai 218 diém tur cap
tinh dén cap xa.

- Ha tang thiét bi, mang cuc bo (mang LAN) tai cac don vi: 100% céc s&
ban, nganh; UBND cac huyen thanh phd, UBND céc xa, phuong, thi tran da co
mang LAN, két n01 Internet; tong s6 may tmh tai cac co quan nha nudc cap tinh
|a 1.451 chiéc, cap huyén 1a 1.612 chiéc, cap xa 1a 4.305 chiéc.
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- Trung tdm tich hop dit liéu cua tinh da dugc trién khai, tré thanh ha tang
ki thuat CNTT quan trong, cho phép két néi, lién két tich hop ung dung CNTT
Cua cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.

- Mot s nganh, don vi da trién khai va timg budc hoan thién ha tang ky
thuat CNTT, phuc vu cdng tac quan Iy, chi dao diéu hanh ctua nganh nhu: Nganh
Tai nguyén va Mai trudng trién khai hé théng mang lién théng phuc vu quan Iy,
van hanh co s¢ dir liéu (CSDL) dia chinh gitra S& Tai nguyén va Moi truong va
Vin phong dang ky dat dai tai cac huyén: nganh Tai chinh da trién khai va duy
tri két ni lién théng hé thdng mang LAN cua S¢ Tai chinh voi mang LAN cua
Phong Tai chinh Ké hoach c&c huyén, thanh phd trén dia ban tinh dé van hanh
hé théng TABMIS....

3. Cac hé thong nén ting

Hién nay tinh Pak Liak chua duoc bé tri kinh phi dé trién khai xay dung
nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu (LGSP). Trén co s& nguon kinh phi duogc cap
tor nguon kinh phi Trung vong thudc ndéi dung Chuong trinh muc tiéu CNTT,
dong thoi cin cir cac hudng dan tinh ning, k¥ thuat cia LGSP, tinh Pak Lak da
xay dyng cac ndi dung nén tang co ban dé budc dau xay dung LGSP.

4. Phat trién dir liéu

Trong giai doan 2016 — 2020, da trién khai thyc hién “Tao lap, chuin hoéa

CSDL dung chung va chuyén nganh thuéc Chuong trinh muc tiéu CNTT gial
doan 2016 — 2020,

- V& CSDL dung chung, nim 2019 tinh d3 xay dung, trién khai va dua vao
stt dung cac CSDL dung chung (thudc dy an Tao 1ap, chudn héa CSDL dung
chung va chuyén nganh thudc chuwong trinh muc tiéu CNTT giai doan 2016 —
2020) v6i 25 CSDL danh muc dung chung da duoc xay dung (bao gdm phan
mém quan ly CSDL va cac API chia sé khai thac dir li¢u), cu thé nhu sau:

STT Tén S6 lwong dir liéu
1 | Danh muc co quan 688
2 | Danh muc don vi 16
3 | Danh muc can bd cong chuc 5.923
4 | Danh muyc loai to chte, ca nhan 5
5 | Danh muc tinh trang hon nhan 5
6 | Danh muc quan hé gia dinh 40
7 | Danh muc vi tri viéc lam 209
8 | Danh muc dia giéi hanh chinh 11.934
9 | Danh myc tuyén duong 95




STT Tén S6 lwong dir liéu
10 | Danh muc dan tdc 54
11 | Danh muc t6n giao 14
12 | Danh muc quéc tich 249
13 | Danh muc trinh d§ chuyén mon k¥ thuat 8
14 | Danh muc nghé nghiép 634
15 | Danh muc thong tin sinh trac hoc 17
16 | Danh muc loai van ban 35
17 | Danh muc cp vin ban 3)
18 | Danh muc linh vuc van ban 67
19 | Danh muc d6 mat 3
20 | Danh muc d6 khan 7
21 | Danh myc quy trinh 256
22 | Danh muyc gidy to kém theo 5.911
23 | Danh muc b TTHC 1.641
24 | Danh muc linh vuc TTHC 199
25 | Danh muc loai hinh doanh nghiép 4

Tong cong 28.019

- Nam 2020, S¢ Thong tin va Truyén thong dang trién khai thuc hién “Mé
rong h¢ thong CSDL dung chung chuyén nganh nam 20207, gdom cac danh muc

nhu sau:

- Quan ly danh muc doanh nghiép.

- Quan ly danh muc khu cong nghiép.

- Quan ly danh muyc linh vyc kinh doanh.

- Quan ly danh muc khéch san.

- Quan ly danh muc nha hang.

- Quan ly danh muc san golf.

- Quan ly danh muc khu nghi dudng.

- Quan ly danh muc di tich lich str, ty nhién, van hoa.

- Quan ly danh muc bao tang.

- Quan ly danh muyc du an dau tu.
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- Quan ly danh muc Van ban phap ly.

- Quan ly danh muc dia diém du lich.

- Quan ly danh muc sy ki¢n van hoa.

5. Cac irng dung, dich vu CNTT

a) Ung dung CNTT trong néi bé co quan nha nwée

- Giai doan 2016-2020, ¢6 47 co quan, don vi da trién khai Hé théng Quan
Iy van ban va Piéu hanh (iDesk). Tur ngay 01/1/2020 dén 30/9/2020, c6
1.410.312 van ban dién tir dd duogc trao d6i lién thong gitta cac co quan nha nudc
tir cAp tinh dén cap xa qua hé théng iDesk.

- Co trén 46.016 tai khoan thu dién tor cong vu cua Can bg, cong chirc, vién
chtrc dung dé trao doi thong tin trong cong viée trén HE thong thu dién tir cong
vu cua tinh (iMail).

- Nham tadng cuong viéc st dung van ban di¢n tir, tham muu phéi hop voi
Cuc Co yéu Pang — Chinh quyén (Ban Co yéu Chinh phit) tich hop ky s6 vao
cac phan mém dung chung cua tinh nhu Phin mém quan 1y vin ban va diéu
hanh (iDesk), Hé théng dich vu hanh chinh cong truc tuyén tich hop Mot ctra
dién tir lién thong (iGate). Pén nay, S& Thong tin va Truyén thong di cap phat
4.127 chit ky s6 cho ca nhan, t6 chirc (3.402 ca nhan, 725 t6 chirc ) va hon 655
chir ky s trén SIM PKI.

- Hé thong thong tin bao cdo duoc trién khai va két vai hé théng thong tin
bao céo cia Van phong Chinh phu.

- Ngay 30/9/2020, Uy ban nhan dan tinh c6 Quyét dinh s6 2344/QD-UBND
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Trung tdim Giam séat, diéu hanh d6 thi thong minh
tinh Pak Lak.

b) Ung dung CNTT phuc vy nguoi dan va doanh nghiép

- Hé théng iGate cung cdp 1.642 dich vu cong truc tuyén, trong do: 595
dich vu cong truc tuyén muc 3 va 357 dich vu cong truc tuyén muc 4. HE théng
iGate d tiép nhan 268.733 ho so, da giai quyét 258.472 hd so theo co ché Mot
Cura dién tir lién thong; c6 25.423 hd so duogc nop, tiép nhan va giai quyét truc
tuyén mirc d6 3 trén tong sd 229.561 hd so duwoc ndp truc tiép trén hé thong
iGate chiém ty 1& 11.07%, c6 13.749 hd so dugc ndp, tiép nhan va giai quyét
truc tuyén muc do 4 trén té)ng 6 229.561 ho so duge nop truc tiép trén hé théng
iGate chiém ty 1& 5.99%. Riéng hd so TTHC cip tinh (cac S&, ban, nganh) dat
33.57% hd so TTHC ndp truc tuyén muc do 3,4.

- Tham muu, phéi hop voi cac don vi lién quan thyc hién tich hop Dich vu
cong tryc tuyén trén Cong Dich vu cong cua tinh véi Cong Dich vu cong quéc
gia, dén thoi diém hién tai da tich hop thanh cong 16 dich vu cong.
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- 19/19 S&, ban, nganh va 15/15 UBND cép huyén cé trang thong tin dién
tir. Hé thong cong/trang thong tin dién tr co quan nha nudc tinh da ting budc
duoc cai thién vé giao di¢n, hoat dong cung cép va tién t&i minh bach thong tin
cua co quan nha nudc; dac biét 1a thong tin vé cong tac chi dao diéu hanh, thong
tin kinh té, x4 hoi cta tinh da dang tai kip thoi trén méi trudng mang phuc vu
rong rai cho cong dong, xa hoi.

6. Nguon nhan lyc ing dung CNTT

- S lwong cong chirc, vién chirc chuyén trach vé CNTT tai cic co quan
nha nudc 1a 87 ngudi (tai cac sd, ban, nganh 57 ngudi, tai UBND cép huyén 30
nguoi). Trong do ¢d 12 nguot cd trinh do thac sy, 47 nguoi co trinh do dai hoc,
23 ngudi c6 trinh d6 cao dang va 5 nguoi 6 trinh d6 khac vé CNTT.

- Ty 1€ cén b, cong chirc, vién chuc sit dung thanh thao may tinh trong
cong viéc: Cap tinh 1a 100%, cAp huyén 1a 100% va cép xa 1a 80% (st dung may
tinh dé soan thao van ban, truy cdp Internet va tim kiém, khai thac thong tin
phuc vu cong tac chuyén mon, nghiép vu).

7. An toan théng tin

- Poi Ung ctru su ¢d an toan thong tin mang duoc UBND tinh thanh 1ap
tai Quyét dinh s6 851/QD-UBND ngay 16/4/2019. Thanh vién ctia Poi Ung ctru
su ¢b an toan thong tin mang thudng xuyén phdi hop cac co quan, don vi xtr Iy
tinh hudng mat an toan thong tin trén dia ban tinh. Trong thoi gian qua, chua
phat hién cac sy c6 1y nhiém ma doc 16n gdy anh huéng dén hé théng mang
trén dia ban tinh.

- Giam sat, bao vé cac hé thong thong tin ciia tinh: 100% cac may chi
thudc hé thong thong tin ding chung cta tinh di dugc cai dit, ciu hinh tuong
Itra, phﬁn mém diét virus, cai dit hé théng giam sat an toan thong tin do Bo
Thong tin va Truyén thong trién khai.

- Thudng xuyén trién khai cic hudéng dan cua B Thong tin va Truyén
thong, Cuc An toan thong tin, Trung tim Ung ctru khan cép khong gian mang
Viét Nam (VNCERT) vé viéc canh bao, xtr 1y céac loai virus, ma ddc td1 cac co
quan, don vi trén dia ban tinh nhu ma doc ma hoa dir liéu, ma doc dao tién 4o,
cac loai may tinh, thiét bi mang, san phém bi ga"m kém ma doc, cac 10 héng bao
mat... Hang ndm, ban hanh cong vin canh bao va huéng dan dam bao An toan
thong tin cac dip 1&, tét. Canh bao 19 lot tai khoan thu dién tu, thong tin ca
nhan...

- Pé dam bao an toan, an ninh thong tin ddi voi cac d6i voi cac hé thong
mang, cac Trang/Cong thong tin dién tir clia co quan nha nudc trén dia ban tinh,
tham muu phdi hop véi Trung tAm tng ciru sy ¢d may tinh Viét Nam, Cong an
tinh trong viéc ra soat phat hién va kip thoi xir Iy cac 16 hong bao mat va to chirc
Dao tao nghiép vu vé cong tac an toan thong tin.
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- Trién khai giai phap phong chdng ma doc theo Chi thi sb 14/CT-TTg
ngay 25/5/2018 cua Thu tuong Chinh phu vé viée nang cao nang luc phong,
cong phan mém doc hai. Nam 2020, trién khai cai phan mém virus c6 ban quyen
cho may tram tai cac s&, nganh cua tinh, UBND cac huy¢n, thi xa, thanh pho dé
phuc vu phong chéng ma doc, diét virus cho 3.026 méy tram.

- Hang nam, UBND tinh giao S¢ Thdng tin va Truyén thong thuong
xuyén t6 chic cac khoa bdi dudng ki ning bao dam an toan thong tin mang
trong hoat dong cac co quan nha nudc tinh Pak Lak.

8. Nguon kinh phi irng dung CNTT giai doan 2016 - 2020

- Tong kinh phi CNTT giai doan 2016 - 2020: 62.357 triéu dong.

- Ngudn kinh phi: Ngan sach nha nudc.

(Chi tiét tai Phu luc 1. Nhiém vu, kinh phi ung dung CNTT giai doan 2016
- 2020)

II. NOI DUNG KE HOACH

1. Cin cit 1ap Ké hoach

- Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctua Chinh phu vé bao
dam an toan h¢ thong thong tin theo cap do.

- Quyét dinh sd 28/2018/QP-TTg ngay 12/7/2018 ciia Thi tuéng Chinh
phu vé viéc glri, nhan van ban dién tir gifta cdc co quan trong hé théng hanh
chinh nha nudc.

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phii vé mot sb
nhiém vy, gidi phdp trong tam phat trién chinh phu dién tr giai doan 2019 -
2020, dinh huéng dén nam 2025.

Quyet dinh s6 274/QD-TTg ngay 12/3/2019 caa Thu tuéng Chinh phu
Phé duyét Bé an Cong Dich vu cong qudc gia.

- Ké hoach sb 2429/KH-UBND ngay 29/3/2019 ctia UBND tinh ké hoach
thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh phu vé mdt so
nhiém vy, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dié¢n tir giai doan 2019-2020,
dinh hudng dén 2025.

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri vé mot sb
chu trorong, chinh sach chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thi
tu.

- Quyét dinh s6 2323/QD-BTTTT ngay 31/12/2019 cta Bo trudng Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh Kién trac Chinh pha dién tr Viét Nam
phién ban 2.0.

- Quyét dinh sd 3962/QP-UBND ngay 31/12/2019 ctia UBND tinh vé
viéc ban hanh Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Pak Lak, phién ban 2.0.
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- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ctia Chinh pht thuc hién Nghi
quyét s0 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B§ Chinh tri vé mot so6 chu truong,
chinh sach chu dong tham gia cugc Cach mang cong nghiép lan thir tu.

- Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc
hién TTHC trén moi trudong dién tir.

- Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctia Chinh pha Quan 1y,
két ndi va chia sé dir liu s6 ctiia co quan nha nudc.

- Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 29/4/2020 cia UBND tinh vé viéc ting
cuong st dung hiéu qua hé thong iGate, dich vu cong truc tuyén mac do 3, muc
do 4.

- Quyét dinh sé 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thi tuéng Chinh phu
vé viéc phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i sd qudc gia dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030”.

- Quyét dinh s6 1675/QD-UBND ngay 28/7/2020 cia UBND tinh Quyét
dinh ban hanh Ké hoach trién khai cudc Cach mang cong nghiép lan tht tu tai
tinh Pak Lik theo Nghi quyét s 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cta Chinh phu va
Ké hoach s6 175-KH/TU ngay 08/6/2020 ctia Tinh ty Pak Lak.

2. Muc tiéu tong quat

Xay dung cac nén tang, phat trién ha tﬁng sb hién dai, déng bo, rng dung
CNTT sau rong, phat trién ngudn nhan lyc s, nang cao an toan thong tin trong
toan hé théng chinh tri nhim nang cao hi€u luc, hiéu qua chi dao, diéu hanh,
thiic ddy cai cach hanh chinh, ning cao ning lyc canh tranh; phat trién Do thi
thong minh theo huéng bén viing phuc vu nguoi dan, xa hoi ngay mot tét hon,
nang cao su hai 1ong, chét luong cudc séng ctia ngudi dan.

3. Muc tiéu cu thé
a) Phat trién Chinh quyén sé, ndng cao hiéu qud, hiéu lwc hoat dong

- 80% dich vu cong truc tuyén muc do 4, dugc cung cép trén nhiéu
phuong tién truy cép khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

- 90% ho so cong viéc tai cap tinh; 80% hod so cong viéc tai cap huyén va
60% ho so cong viéce tai cap xa duogc xu ly trén moi truong mang (trr hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudce).

- 100% ché d6 bao cao, chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky va béo cdo
théng ké vé kinh té - xa hoi phuc vu sy chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh, Chu
tich UBND tinh duoc két ndi, tich hop, chia sé dir liéu s6 trén Hé thong thong
tin bao cdo Chinh phu.

- Cé4c CSDL dung chung dugc két ndi, chia sé trén toan tinh; ting budc
m¢ dit li€u cua cac co quan nha nude dé cung cép dich vu cong kip thoi, mét lan
khai bao, tron vong do1 phuc vu nguoi dan va phat trién kinh té - xa héi.
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- 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nuéc dugc thuc hién
thong qua moi truong s6 va hé thong thong tin ctia co quan quan ly.

b) An toan, an ninh mang

- 100% may chu, thiét bi ha tﬁng trung tam tich hop dir li¢u cua tinh duoc
giam sat, dam bdo an toan thong tin, két né1 v&1 Trung tdm gidm sat an toan
thong tin quoc gia do BO Thong tin va Truyén thong van hanh.

- 100% tré 1€n may tinh can by cong chic vién chuc trén dia ban tinh
duogc cai dat phan mém phong chong, ma doc trén dia ban tinh.

- 100% hé théng thong tin dung chung cua tinh dugc phé duyét cap d6 an
toan thong tin theo quy dinh.

4. Nhiém vu ké hoach
a) Hoan thién moi truong phap ly

- Trinh Ban thudng vu Tinh uy ban hanh Nghi quyét vé Chuyén d6i s6
tinh Pak Lak giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Ban hanh céc tiéu chuén ky thuat phuc vu két ndi, chia sé, tich hop dir
lidu gifra cac h¢ thong thong tin trén dia ban tinh

- Thudng xuyén ra soat, cap nhat Kién trac chinh quyén dién tir tinh Dak
Lak.

- Ban hanh quy dinh ddm bdo an toan an ninh thong tin trong hoat dong
ung dung CNTT cua cac co quan nha nudc; Pua ndi dung dam bdo an toan
thong tin vao quy ché, quy dinh quéan 1y van hanh va st dung cac hé thong thong
tin.

b) Phat trién ha tang kj thudt

- Chi dao va khuyén khich cic doanh nghiép trién khai cap quang téi
100% cac xa, phuong, thi trdn. Cung cip va nang cao chat luong duong truyén
Internet dén 100% cac co quan trong hé thdng chinh tri; ting ty 1¢ phu séng
thong tin di dong, dac bié¢t 1a song di dong 4G, 5G trén dia ban tinh; Trién khai
c6 hi¢u qua cac Chuong trinh muc ti€u quéc gia dua thong tin vé co s& mién nii,
vung sau, vung xa, bién gioi.

- Tiép tuc dau tu ning cap, thay thé, ddng bo may tinh mang LAN ctia cac
co quan nha nudc trén dia ban tinh, duy tri c6 hiéu qua viéc két hop giira mang
Truyén sb liéu chuyén dung va mang Internet, ddm bao ha tﬁng trién khai cac
ung dung CNTT cua tinh.

- Pau tu nang cap Trung tdm tich hop dir lidu cia tinh, thuc hién quy
hoach, tich hgp cac hé théng hé thong thong tin, CSDL phuc vu phat trién Chinh
quyén dién ti.
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- Hién dai hoa co sé ha téng, trang bi phuc vu giam sat, diéu hanh d6 thi
thong minh va gidm sat an toan an ninh mang.

c) Phat trién hé thong nén ting

- Tap trung ngudn lyc trién khai c6 hiéu qua cic hé thong théng tin,
CSDL quoc gia dugc trién khai tir Trung wong dén dia phuong, két ndi chia sé,
chuan hoa dir liéu véi cac h¢ thong thong tin cua tinh.

- Pau tu hoan thién nén tang tich hop, chia sé dit liéu cta tinh nham két
noi, chia sé dir li¢u gifra cac h¢ thong thong tin trén dia ban tinh. Trong do, uu
tién trién khai h¢ thong thong tin dung chung.

- Thuc hién két ndi, chia sé thong tin vé trang thong tin dién tir va dich vu
cong truc tuyén cua tinh voi1 h¢ thong danh gia, thu thap thong tin do B Thong
tin va Truyén thong quén 1y, van hanh.

- Thuc hién két ndi cac hé théng thong tin cia tinh véi nén tang thanh
toan qudc gia PayGov do B Thong tin va Truyén théng quan 1y, van hanh.

d) Phat trién dir liéu

- Phat trién cac hé thong kho dir liéu dung chung nham quan 1y cac thong
tin, dir li€u dung chung cua tinh.

- Cac CSDL dung chung duoc két ndi, chia sé trén toan tinh; tiing budc
m¢ dit li¢u cua cac co quan nha nudce dé cung cap dich vu cong kip thoi, mot 1an
khai bao, tron vong do1 phuc vu nguodi dan va phat trién kinh t€ - xa hoi.

e) Phat trién cdc g dung dich vu

- Tiép tuc duy tri, nang cip phan mém quan 1y van ban va diéu hanh cong
viéc; két noi chia s¢ dir li¢u gilra cac h¢ thong thong tin va phan mém quan ly
van ban va di€u hanh cong viéc.

- T4i thiét 1ap, st dung hé théng giao ban truc tuyén toan tinh, dam bao
linh hoat, phuc vu hop moi luc, moi noi, an toan va bao mat thong tin.

- Thyc hién nang cap hé théng thu dién tir tinh Dak Lak két ndi voi cac hé
thong thong tin dung chung cua tinh, ddng nhidp mot 1an, thiét 1ap cac 16p bao
mat, bé sung cac co ché canh bao, xir 1y tri¢t d€ van dé thu rac va phat ma doc
qua thu dién tr cong vu cua tinh.

- Trién khai tdp hudn st dung chit ky s6 chuyén dung trong cic co quan
hanh chinh nha nuéc; Xay dung trién khai va nhan rong moé hinh chuyén doi so,
huong té1 Chinh quyén so.

- Hoan thién tich hop hé thong dich vu cong truc tuyén tich hop mot cira
dién tir lién thong véi hé thong quan Iy van ban va diéu hanh.
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- Xay dung tong dai dich vu cong nham hudéng dan, gidi dap v kién thac
mac cua cac td chuc, ngudi dan khi giao dich tryc tuyén véi cac co quan nha
nudc trén dia ban tinh.

- Pau tu hé thong gidm sat, diéu hanh d6 thi théng minh tinh Pak Lik véi
dich vy, tién ich nhu: giam sat diéu hanh giao thong va an ninh trat ty; giam sat
thong tin trén moi truong mang; Gidm sat an toan thong tin; Y té, Du lich, Gido
duc thong minh; quan 1y an toan vé sinh thyc pham, canh bio méi truong va hé
thng dich vu cong trén dia ban tinh.

g) Pam bao an toan thong tin

- Xay du’ng, ban hanh, thudng xuyén ra soat, cip nhat cac ké hoach, quy
hoach, quy dinh vé dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong co quan, to
chtrc.

- Hoan thién trién khai, nang cip va duy tri bao dam an toan thong tin mo
hinh 4 16p; trién khai, nang cap va duy tri hé thong diéu hanh, giam sét an thong
tin (SOC) va két nbi v6i Trung tAm gidm sat an ninh mang quéc gia (NCSC) do
Bo Thong tin va Truyén thong van hanh.

- Trién khai céc giai phap an toan bao mat thong tin, tich hop chit ky s6
chuyén dung vao hé thong CNTT dung chung cta tinh nhu: Cong/Trang thong
tin dién tur; Mot ctra dién tir; Thu dién tu...

- Trién khai giai phap an toan bao mat thong tin dong bd trén nén tang
Trung tam tich hop dir li¢u cua tinh; Xay dung bdo mat ma xac thuc truy nhap
bang OTP (One Time Password) trén h¢ thong CNTT dung chung cua tinh.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat, phé duyét cép do an toan hé théng
thong tin va trién khai phuong 4n bao dam an toan hé thong thong tin theo cap
do.

- Xay dung va trién khai ké hoach du phong, sao luu dir li¢u, bdo dam
hoat dong lién tuc ctia co quan, td6 chirc; san sang khoi phuc hoat dong binh
thuong cua h¢ thong sau khi gdp Su cO mat an toan thong tin mang.

- Trién khai phan mém phong chdng ma ddc cho can bd, cong chirc, vién
chire trén dia ban tinh.

h) Nguon nhédn lwc cho ting dung CNTT

- Phat trién Céng dao tao, bdi dudng truc tuyén nham tao moi truong hoc
tap, dao tao, thi, hoi nghi, hoi thdo truc tuyén phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép, can bd cong churc, vién chure trén dia ban tinh.

- Tiép tuc cung cd, kién toan, nang cao trinh d§ quan tri, van hanh va dam
bdo an toan thong tin cho bd phan chuyén trach CNTT tai cac co quan, don vi
trén dia ban tinh.
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- Nang cao k¥ ning khai thac, img dung CNTT cho can bd cong chirc cap
huyén, xa phuc vu cong tac chuyén mon, nghiép vu cua cac co quan hanh chinh
nha nudc.

- P6i méi cach day va hoc trén co sé ap dung cong nghé sb. Khuyén
khich cac mo hinh gido duc, dao tao méi dua trén cac nén tang so. Phat trién
ngudn nhan lyc ¢o6 trinh d§ cao, hinh thanh cong dan dién t.

- Phat trién ngudn nhan lyc, ddy manh nghién ctu, tmg dung, tiép thu,
lam chu va sang tao cong ngh¢ mai. Tao diéu kién cho t chirc, ¢4 nhan tham gia
mang hoc tdp mé. Thyc hién theo 16 trinh phd cap k¥ ning sd, k¥ ning bao dam
an toan, an ninh mang dat trinh d6 co ban cho ngudi dan. Pay manh cong tac
truyén théng, nang cao nhan thirc, xay dyng vin hoa s trong cong dong.

5. Giai phap thuc hién

a) Ddy manh céng tdc truyén théng, nding cao nhdn thire, ting cuong
twong tac voi nguoi dan, doanh nghiép

- Nguoi dung dau tai cac S, ban, nganh, dia phuong, chiu trdch nhiém
tryc tiép vé ung dung CNTT phat trién Chinh quyén sd trong co quan, to chic,
linh vuc, dia ban minh phu trach; td chirc phé) bién, quan tri¢t chu trrong cua
Pang, nang cao nhan thirc cua cac cip Uy, chinh quyén, ngudi dan va doanh
nghiép vé su can thiét va tinh cap thiét ctia Chinh quyén sd.

- UBND céc huyén, thanh phd chii dong lwa chon mot xd/phuong dé trién
khai thir nghiém cong tac truyén thong cho ngudi dan, bao gom cac k¥ niang co
ban nhu truy cdp va st dung Internet, thu dién tir, mua ban truc tuyén, thanh
toan dién tir, dich vu cong truc tuyén va bao dam an toan thong tin c& nhan.

- Ap dung chi tra bang chuyén khoan cho tit ca cac ddi tuong tao nén
mong, co s& cho viéc thanh toan dién tir. Khi ngudi dan tao dung dugc théi quen
st dung tai khoan s€ tién t61 4p dung thanh toan dién tir tao di€éu kién cho
Thuong mai dién tur phat trién.

b) Phdt trién cdc mé hinh két hop giita cdc co quan nha nuée, doanh
nghiép

- Thir nghiém san pham, giai phap, dich vy, mé hinh kinh doanh s6 mot
cach c6 kiém soat, xac dinh 1o pham vi khong gian va thoi gian tht nghiém, dé
khuyén khich d61 méi, sang tao.

- Phéi hop doanh nghiép dé cung cap dich vu cong thong qua mang buu
chinh cong cong, mang xa hoi; ho trg doanh nghiép gidi thi€u, cung cap san
pham, dich vu so.

¢) Nghién ciru, hop tdac dé lam chii, vmg dung hiéu qua cdc cong nghé
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- Nghién ctru, ddy manh tng dung cac cong nghé sb vao trién khai Chinh
quyén dién ti/Chinh quyén s6 nhu dién toan ddm may, dit li€u 16n, tri tu€ nhan
tao, chuoi khoi,..

- Ap dung cong nghé mdi nhat vé truyén thong xa hoi (Social), truyén
thong sO; cung cap thong tin va dich vu hanh chinh cong mot cach don gian,
thuan tién trén thiét bi di dong, huéng dén chuyén d6i sé toan dién cac mit cong
tac chi dao, diéu hanh ciia co quan nha nudc va cung cap trai nghiém tot nhat,
than thién nht cho ngudi dung.

d) Thu it nguon lwc CNTT

- U'u tién b tri ngan sach cua tinh cho cac Chuong trinh, Ké hoach, Du 4an
ung dung CNTT trong tam, trong diém dé dau tu trang thiét bi ha téng ky thuat,
phﬁn mém ung dung CNTT va dao tao nguén nhan lyc CNTT, phuc vu quéan 1y,
chi dao diéu hanh tai cac co quan nha nudc.

- Ngan sach trung uong duoc dau tu trién khai ha tang k¥ thudt va tng
dung CNTT thong qua cac du an trong di€ém quoc gia va theo nganh doc.

- Uu tién b6 tri kinh phi thuong xuyén cta cac co quan, don vi dé dau tu
may tinh, ndng cap mang LAN, trién khai (rng dung ndi bd tai moi co quan, don
vi, dia phuong.

- Déy manh xuc tién dau tu, thu hat dau tu tir cdc doanh nghi¢p, Tap doan
vién thong dé phét trién co s& ha ting CNTT va truyén thong.

- Khuyén khich cac doanh nghiép dau tu cho tmg dung CNTT dé nang

cao nang luc canh tranh, d6i moi phuong thirc quan 1y, ndng cao ning suit va
chat lugng san pham.

- Uu tién cho cac doanh nghiép CNTT cua tinh tham gia vao cic du 4n
ung dung CNTT cua tinh.

e) Tang cueong hop tac quoc té

- Déy manh thu hat hop tac vé khoa hoc, cong nghé véi cac dbi tac, dac
biét 1a cac Cuc, vu, hoc vién, cac truong dai hoc, ¢ trinh dd khoa hoc cong nghé
tién tién, chu dong tham gia mang ludi d61 méi sdng tao quoc gia.

- Tang cudng hop tac, chia sé kinh nghiém véi mot sé tinh/thanh phd vé
co ché, chinh sach phat trién mo6 hinh chinh quyén dién tir. Chu dong hop tac voi
cac Tap doan vién thong va CNTT dé trién khai ha tang k¥ thuat, ung dung va
phat trién cong nghé hién dai.

6. Lo trinh va Kinh phi thuc hién

(Chi tiét tai Phu luc II. Danh muc nhiém vu ting dung CNTT giai doan
2021-2025).

7. To chirc thue hién
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a) So Noi vu

- Chu tri phdi hop véi S¢ Thong tin va Truyén thong tham muu cho giai
phap sap xép, b tri can bo chuyén trach CNTT trong co quan Nha nude theo
quy dinh; sip xép cac don vi su nghiep CNTT theo huéng tap trung ngudn lyc,
hoat dong hi€u qua theo tinh than Ngh1 quyet sd 19- NQ/TW ngay 25/10/2017
cua Ban chap hanh trung wong vé tiép tuc d6i mai hé thdng to chirc va quan 1y,
nang cao chit lugng va hiéu qua hoat dong cua don vi sy nghiép cong lap.

- Chu tri, phéi hop v&i S¢ Thong tin va Truyén thong trién khai nhiém vu
long ghép ti€u chi danh gid vé chuyén do6i so6 vao bd chi s6 cai cach hanh chinh
cua tinh.

b) S¢ Théng tin va Truyén théng

- Cu thé hoa cac van ban quy pham phap luét, chi truong, chinh sach dé
chu dong tham gia cuéc Cach mang cong nghiép lan thar tu; tham muu day manh
ung dung CNTT, phat trién Chinh quyén s6 phu hop vdi dicu kién cua tinh.

- Hang nam, phdi hop t6 chirc cac 10p dao tao, bdi dudng nang cao nhin
thire, k¥ nang timg dung CNTT cuta can bg, cong chirc, vién chuc trong hoat
dong cua cac co quan nha nudec.

- Tang cuong quan Iy nha nuéc vé CNTT va truyén thong trén dia ban
tinh, chiu trach nhiém t6 chirc, trién khai va theo ddi thuc hién Ké hoach nay;
Chiu trach nhiém cép nhat va diéu chinh Ké hoach dé phu hop véi tinh hinh phat
trién kinh té xa hoi cta tinh theo timg thoi ky.

- Tham muu ting cudng hoat dong Ban chi dao xay dung Chinh quyén
dién tir ctia tinh va huéng dan ting cuong hoat dong Ban chi dao xay dung
Chinh quyén dién tr cac huyén, thanh pho trong hoat dong cia cac co quan nha
nudce tinh.

- Chu tri phdi hop véi cac don vi lién quan t6 chire hudng dan cac nganh,
dia phuong xay dung Ké hoach tng dung va phat trién Chinh quyén dién ti,
hang ndm phu hop véi K€ hoach nay.

- Huéng dan, tham dinh, giam sat va hd trg cac don vi trién khai dau tu
ung dung CNTT trén dia ban tinh dam bao phu hop véi Khung kién trac Chinh
quyén dién tir cua tinh.

- Theo d6i hudng dan, kiém tra, tong hop béo céo két qua thuc hién Ké
hoach cua cac don vi trén dia ban tinh.

¢) So Tai chinh

Hang nam, can ct kha niang can ddi ngan sach tinh, S¢ Tai chinh chu tri,
phoi hop vd1 S& Thong tin va Truyén thong va cac don vi cap tinh co6 lién quan
tham muu UBND tinh bo tri kinh phi thuc hién theo Ké hoach dugc phé duyét.

d) S¢ Ké hoach va Pau tw
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- Chu tri, phéi hop v6i S& Thong tin va Truyén thong va cac don vi lién
quan, tham muu UBND tinh b tri von dau tu phat trién thuc hién cac du 4n Ung
dung CNTT, phat trién Chinh quyén sb c6 trong tam, trong diém theo cac nodi
dung trong Ké hoach nay, dam bao phu hop véi ké hoach dau tu cong trung han
giai doan 2021-2025 cua tinh va cac quy dinh hién hanh.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan ddy manh thu hat va st dung
hiéu qua cac ngudn luc tir nudc ngoai va cac ddi tic quéc té cho hoat dong
nghién ctru, ing dung, d6i méi sang tao, khoi nghiép sang tao, chuyén giao cong
nghé.

e) So Khoa hoc va Cong nghé

- Ut tién kinh phi trién khai cac chuong trinh, dé tai nghién ctru khoa hoc
trong linh vuc CNTT va truyén thong phuc vu phat trién kinh t€ - xa hoi cta
tinh.

- Chu tri, phbi hop véi cac don vi, dia phuong két ndi cac chuong trinh,
nhiém vu khoa hoc va cong nghé dé€ tang cuong nang luc ti€ép can cudc Cach
mang cong nghiép lan thu tu.

g) So Cong thuong

Chu tri xdy dyng va t6 chirc trién khai ké hoach phat trién thuong mai
dién tir trén dia ban tinh.

h) So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

- Chi tri phéi hop véi S Thong tin va Truyén théng, S¢ Gido duc va Pao
tao xay dung cac chuong trinh dao tao bo sung, dao tao k¥ nang lao dong méi
cho nguoi lao dong, phuc vu phat trién Chinh quyén so.

- Nghién ctru, danh gia cac tac dong cua cong nghé sé dén xa hoi; nghién
clru cac giai phap thuc day hinh thanh cac trung tdm hd tro nguoi dan bi anh
huong tac dong bdi cong nghé s6 theo hudng xa hoi hoa.

1) So Gido duc va Dao tao

- Quén triét, pho bién, tuyén truyén chi truong, chinh sach va ting cuong
ti€p can cudc Cach mang cong nghiép lan thur tu trong viéc day va hoc tai cac
truong hoc trén dia ban tinh.

- Khuyén khich cac can bo gido vién ung dung CNTT dé d6i méi ndi
dung, phuong phap giang day, ting cudng thiét ké bai giang dién tir, bai tap dién
ttr dé hoc sinh tu kiém tra, tw danh gia, tu hoc tai nha.

- Py manh dau tu co s¢ vat chat, ha ting k¥ thuat, phong may tinh két
ndi internet phuc vu viéc hoc va nhu cau thuc hanh, tra ctru thong tin cua gido
vién, hoc sinh, sinh vién, hoc vién & hau hét cac cép hoc.
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- Chu tri, phéi hop véi so Lao dong - Thuong binh va X3 hoi bd sung,
di€u chinh chuong trinh dao tao va day nghé gan vdi cong nghé so.

k) Cac So, ban, nganh va UBND cdc huyén, thi xd, thanh pho‘

- Nguoi dung dau cac S&, ban, nganh va UBND céc huy¢n, thi xa, thanh
phé chiu trach nhiém trong viéc tng dung CNTT vao hoat dong cua co quan
minh; phéi hop v&i S& Thong tin va Truyén thong trong viéc thuc hién ké hoach
tmg dung CNTT, phat trién Chinh quyén sb dam bao dong bo véi ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi ctia tinh.

- Tang cudng quan triét, t6 chtc thyc hién chu truong, chinh sach tham
gia cudoc Cach mang cong nghiép lan thr tu, nhan thic ding vé ban chat, dic
trung, cac co hdi va thach thic ciia cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu dé
c6 cach tiép can, giai phap phu hop, hiéu qua.

- T6 chuc xay dung va trién khai cac dich vu cong truc tuyén o muc 3, 4
thudc pham vi quan 1y cta nganh, dia phuong minh, thuc ddy cai cach hanh
chinh trén dia ban tinh.

- Céc co quan, don vi xdy dung Ké hoach umg dung CNTT, phét trién
Chinh quyén s6 hang niam phi hop véi muyc tidu va ndi dung ciia ké hoach nay
dong thoi bao dam ty 18 kinh phi chi cho cac san pham, dich vu an toan thong tin
mang dat t6i thiéu 10% trong tong kinh phi trién khai ké hoach tmg dung CNTT
hang nam, giai doan 5 ndm va cac du an CNTT.

Trén day la Ké hoach img dung CNTT trong hoat dong co quan nha nuéc,
phat trién Chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-
2025, dé nghi cac co quan, don vi trién khai thuc hién. Trong qué trinh td chirc
thie hién, néu thay can sira doi, bd sung cac s, nganh, dia phuong chi dong dé
xuat gii S& Thong tin va Truyén thong tong hop va bao cao UBND tinh xem
xét, quyét dinh./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
-B6 TTTT (b/c); , .
- TT. Tinh uy (b/c); PHO CHU TICH

- TT. HDND tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céc S0, Ban, Nganh cua tinh

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- CVP, CVP UBND tinh;

- Cac phong, TT: TH, KSTTHC, TTCP;
- Coéng TTDT cua tinh;

- Luu: VT, KGVX (Nh-05b)-

Nguyén Tuin Ha



NHIEM VU, KINH PHI UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2016 — 2020

Phu luc I

S6: 10717/KH-UBND

Thoi gian ky: 30/11/2020 10:09:43 +07:00

(Kém theo Ké hoach sé /KH-UBND ngay / /2020 ciia UBND tinh Dk Ldk)
Pon vi tinh: triéu dong
STT Tén nhiém vy Muyc tiéu Tong mirc | Nguon | Thoi gian
) : : dau tuw von thuc hién
I Nam 2016
- Tin hoc hoéa viéc Panh gida muc do ung
, ., o dung cong ngh¢ thong tin trong co quan
1 banh gia ICT Idex cua tinh nha nude. 81 NSbP 2016
- Cong khai bo tiéu chi Panh gia
- Nang cao hi¢u gué, chat lugng céc dich
vu cong truc tuyén cua tinh.
, ‘ - Tang cudng kha ning két ndi, lién
2 Xay dung kién trac chinh quyén dién tr | thong, tich hop, sir dung lai thong tin, co 95 NSDP 2016
sO ha tang
- Nang cao tinh linh hoat khi xay dung,
trién khai cac thanh phan.
Tap huan nghiép vu quan ly, bién tap va
CCTT trén h¢ thong cong/ trang thong
tin dién tr cia CCNN; DPao tao nghiép | . . A 1w
3 vu kiém tra, xtr Iy khdc phuc su cb va | \ang cao ky nang van hanh CNTT cho 300 NSBP 2016
A L1 N oA 1A A 2 can bg chuyén trach CNTT cua tinh
cong tac bao mat trén h¢ thong cong/
trang TTDT va hé thong mang ndi bo
cua CCNN
Tap huan , bdi dudng kién thirc, k¥ ning N4 ~ o A T
N Sl . 12z > \ ang cao ky nang van hanh CNTT cho
4 su dung thl‘et b1',A hé tPong phaAm mem | an bo chuyén trach CNTT ciia tinh 161 NSbP 2016
CNTT an toan, hi€u qua trong cong viéc




STT

Tén nhiém vu

Muc tiéu

Tong mirc
dau tw

Nguon
von

Thoi gian
thuc hién

cho can b, cong chuc cap xa

Phé bién tuyén truyén vé tmg dung
CNTT hudng dan st dung dich vu cong
truc tuyén cua CQNN cho cong d@)ng,
x4 hoi trén hé théng thong tin co sO

Nang cao hi¢u qua, chit lugng céac dich
vu cOng truc tuyén cua tinh.

106

NSDP

2016

Nam 2017

Trién khai tap huin vé hé théng dich vu
hanh chinh céng truc tuyén tich hop mot
cua dién tir lién thong theo phuong thirc
thué dich vu

- Tap huan sir dung h¢ théng dich vu
hanh chinh céng tryc tuyén tich hop mot
cua dién tir lién thong cho cic cén bd
chuyén trach CNTT cua cac so, ban,
nganh, cac huyén, thi xa, thanh phé trong
tinh.

- Xay dyng 10 trinh cung cép dich vu
hanh chinh céng truc tuyén tinh.

1.745

NSDP

2017

Trién khai chuong trinh truyén thong
chinh phu dién tir IT TODAY va tuyén
truyén vé tng dung CNTT véi cong tac
CCHC

Nhim déy manh hoat dong tuyén truyén
nang cao nhan thic, phd cap dich vu
CNTT va trng dung CNTT trong co quan
nha nudc cho cong dong, xa hoi

90

NSDP

2017

bao tao nghi¢p vu kiém tra khic phuc va
cong tic bao mat trén h¢ théng
Cong/Trang thong tin dién tr va mang
nodi bg cua co quan Nha nudce

Nang cao k¥ nang van hanh CNTT cho
can bd chuyén trach CNTT cua tinh

65

NSDP

2017




STT Tén nhiém vu Muc tiéu Togg e Ng? on | Thoi g!?n
) : : dau tw von thwe hién
Tap hudn chuyén dé vé ky thuat ung
dung CNTT cho cén bd cong chuc (chu | .. . A 1o
9 | yéu cdp xa) dat mitc d6 2 theo Quyét iingécjﬁukgnntigcgh@;;‘%nfﬁgfnThT cho| 459 NSDP | 2017
dinh s6 46/2016/QD-UBND  ngay ) Ity
31/12/2014 cia UBND tinh Bak Lak
Xay dung méi hé thong trung tam du
liéu hién dai, tap trung, théng nhat toan
tinh, dat ti€u chuan quéc t€, phu hop quy
mod, dap tng hau hét cic nhu cau Ung
10 )?ay d}rng V’Trur}g. tam tich hop dior li¢u dl;mg cong ngh@\ thoyg t}n tI;OIlg noi bd 27 000 NSBP | 2017-2019
tinh Dak Lak (giai doan 1) cac co quan nha nudc cua tinh va cung
cap thong tin, dich vu va dam bao phat
trién va vén hanh h¢ thong Ung dung
Chinh quyén di¢n tor mot cach an toan,
bao mat.
- Nang cao hi¢u qua, chat luong céac dich
vu cOng truc tuy€n cua tinh.
) ‘ - Tang cuong kha ning két ndi, lién
11 Xay dung kién trac chinh quyén dién tir | thong, tich hop, st dung lai thong tin, co 205 NSDP 2017
sO ha tang
- Nang cao tinh linh hoat khi xay dung,
trién khai cac thanh phan.
i Nam 2018
12 Trién khai Hé théng Dich vu hanh chinh | Cung cip cac thong tin vé két qua giai 1.740 NSDP 2018

cong truc tuyén tich hop Mot cira dién tir

quyét cac thu tuc hanh chinh cua céc co
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lién thong cua tinh quan hanh chinh Nha nuéc cap tinh, cap
huyén d6i véi nguoi dan, doanh nghiép;
doéng thoi cung cip cac dich vu hanh
chinh cong muc 3, muc 4 tao diéu kién
thuén loi cho nguoi dan, doanh nghiép
c6 thé thyc hién céc thi tuc hanh chinh
vO1 cac co quan hanh chinh Nha nudc
qua mang Internet
Ly Mt chamg o, 00| i iy ot ot i s s
13 | Tuyén truyén vé (mg dung cong nghé | "0g cao nhan thic, phd cap dich vu 63 NSBP 2018
A ) oA Lo : CNTT va tmg dung CNTT trong co quan
thong tin véi cong tac cai cach hanh N A X 1A
. nha nudc cho cong dong, xa hdi
chinh
- Nang cao hiéu qua, chat lugng cac dich
vu cong tryc tuyén cua tinh.
Thanh toan kinh phi x4y dung kién tric | - Tang cuong kha ning két ndi, lién
14 Chinh quyén dién tir tinh Pak Lik phién | thong, tich hop, sir dung lai thong tin, co 141 NSPbP 2018
ban 1.0 sO ha tang
- Nang cao tinh linh hoat khi xay dung,
trién khai cac thanh phan.
Thyc hién Chi thi s6 02/CT-TTg ngay
.2 Do 1. X , : x| 23/01/2019 cua Thu tuéng Chinh phu Vé
15 | Irién khai chir ky 0, chimg thu s6 ve | (oo o 0" iono st dung chit ky s6 720 NSDP 2018

van ban dién tur trong CQNN cua tinh

chuyén dung Chinh phu trong hoat dong
cua co quan nha nudc cac cap




STT

Tén nhiém vu

Muc tiéu

Tong mirc
dau tw

Nguon
von

Thoi gian
thuc hién

16

Tap huin cho can bd mot cira cép huyén,
xd va nhan vién buu dién van hoa x3 vé
tmg dung CNTT trong tiép nhan, tra két
qua TTHC qua dich vu buu chinh cong
ich

Nang cao ky nang ing dung CNTT trong
tiép nhan, tra két qua TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich cho can b mét cira
cap huyén, x4 va nhan vién buu dién vin
hoa xa

162

NSDP

2018

17

Mo rong phan hé phan mém trén Cong
dich vy hanh chinh cong tryc tuyén tinh
Pik Lik dé danh gia sy hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép vé thuc hién
TTHC cua co quan nha nudc

Thyc hién mo rong phan hé trén Cong
dich vu hanh chinh cong tryc tuyén dé
danh gid sy hai long cua nguoi dan,
doanh nghiép vé thyc hién TTHC cua co
quan nha nudc

243

NSDP

2018

18

Panh gia xép hang chi sé tng dung
CNTT trong co quan nha nudc (CQNN)

- Tin hoc hoéa vi¢c Danh gia mic d ung
dung cong ngh¢ thong tin trong co quan
nha nudc.

- Cong khai bo tiéu chi Panh gia

54

NSDP

2018

19

Tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir
cua tinh

Nang cao nhan thirc va vai tro, trach
nhiém cta ngudi ding dau va cip uy
Dang, chinh quyén cac cap, cac nganh,
cac co quan doan thé, cong chirc, vién
chuc tich cuc tham gia cong tac tuyén
truyén CCHC

135

NSDP

2018

20

Trién khai giai phap bao mat vé an toan
thong tin cho S& Nong nghi¢p va Phat
trién nong thon Dak Lak

DPam bao hé thong an toan thong tin theo
huéng dan ctia Thong tu s6 03/2017/TT-
BTTTT ngay 24/04/2017 vé dam bao an
toan thong tin theo cap do

355

NSDP

2018

Nam 2019
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Thué hé,théng Dich vu hanh chinh cong \Fl:i}é}crc(icn d%%yiﬁidggr;ovgotﬁg-(}g}% Xz
21 truc tuyén tich hgp Mot ctra dién tur lién | yA A . ’ : 1.068 NSDP 2019
A L cong nghé¢ thong tin trong co quan nha
thong cua tinh .
nuoc.
- Nang cao hi¢u gué, chét luong cac dich
vu cOng truc tuyén cua tinh.
Nang cap Kién triic Chinh quyén dién tur | Tang cuong khi nang ket noi, lién
22 \ans tap & - TR quiyen Qs théng, tich hop, sit dung lai thong tin, co 200 NSDP 2019
1én phién ban 2.0 cua tinh ) A
sO ha tang
- Néng cao tinh linh hoat khi xay dung,
trién khai cac thanh phan.
Trién khai chuong trinh truyén thong | Nhim ddy manh hoat dong tuyén truyén
23 Chir}h phﬁ dién tr IT Today va tuyén | ndng cao nhan thuc, pho cap dich vu 60 NSPP 2019
truyén v€ img dung CNTT d61 voi cong | CNTT va ung dung CNTT trong co quan
tac CCHC nha nudc cho cong dong, xa hdi
Mo rong phan hé phan mém trén Cong | Thyc hién mé rong phan hé trén Céng
digh vu hélnp chinh cong tryc tuyén tinh | dich vu hanh chinh cong tryc tuyén dé
24 bak Lak d€ danh gia sy hai long cua | danh gia sy hai long cua nguoi dan, 503 NSDP 2019
nguoi dan, doanh nghi¢p vé€ thuc hién | doanh nghiép vé thuc hién TTHC cta co
TTHC cua co quan nha nuéce quan nha nudc
o5 T{len khai h¢ thong mang ,chuyen dung Mg}l}g ”.FSPCD két n01‘t01 cac thiét blﬁdau 598 NSPP 2019
cap 2 trong co quan nha nudc CUO1 tai cac co quan va don vi trong tinh
A A ~ 1. | Hoan thién trung tam tich hop dir li¢u
26 | Xdy dung Trung tam tich hop dir licu | .. "yt "4t ticu chudn quée t6, dap img | 18.000 | NSPP | 2020-2022

tinh Dik Lik (Giai doan 2).

hau hét cac nhu cu vé img dung CNTT
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va bao dam an toan thong tin trong cac
co quan nha nudc phuc vu cho viée xay
dung Chinh quyén dién to va do6 thi
thong minh trén dia ban tinh.
27 | Trién khai chit ky s6 Egnhoa chuan héa dir ligu quan ly van 160 NSDP 2019
VvV Nam 2020
Thi ¢ ing i v i i cng | 122147 00 o o 100011
28 tryc tuyén tich hop Mot ctra dién tur lién | yA A . : . 1.307 NSDP 2020
thong cia tinh cong nghé thong tin trong co quan nha
nudc.
- Nang cao hi¢u gué, chét luong cac dich
vu cOng truc tuyén cua tinh.
N Sy PR |- Tang cudong kha ning két ndi, lién
29 gi‘g gr' ’tiginf)gﬁligﬁenhg‘:b%‘;% AR | thong, tich hop, sit dung lai thong tin, co 250 NSDP 2020
i p ' sO ha tang
- Néng cao tinh linh h‘oat khi xay dung,
trién khai cac thanh phan.
Trién khai giai phap phong chéng ma Giam sat an toan thong tin trén Trung
30 d6c theo CT 14/CT-TT tam tich hgp dir li¢u va phong chong ma 1.500 NSDP 2020
' g doc trén dia ban tinh
31 Thué mang chuyén dung cap 2 trong co Mang TSLCD két noi toi cac thiét bi dau 2 470 NSPP 2020

quan nha nudc

CUdi tai cac co quan va don vi trong tinh
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Xy dung cac phan mém hé thong nen
32 ISmh Aphl thl_IAC h}@n 9hu’0rng trinh muc | tang dung chung phuc vu viéc két nbi, 2000 NSTW 2020
tiéu cong nghé thong tin chla s¢ cac ung dung, dich vy pham vi
cap bg hodc tinh
Bao dam an toan théng tin cua cac
trang/cong thong tin dién tor dat duoc
T i v g i An i hing i | 15, D0 1 <12 Cing i
33 do1 véi cac Trang/Cong thong tin dién tur gay 700 NSbP 2020
o cdc oo quan nha mrdc cua Bo Thong tin va Truyen thong vé
viéc don déc to chuc trién khai bao dam
an toan thong tin cho hé théng thong tin
theo mo hinh “4 16p”.
Téng Kinh phi 62.357

(Bdng chit: Sdu muwoi hai 1y, ba tram ndm muwoi bay triéu dong)




Phu luc II:

S6: 10717/KH-UBND
Thoi gian ky: 30/11/2020 15:16:49 +07:00

DANH MUC NHIEM VU UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2021 -2025

(Kém theo Ké hoach s6 /KH-UBND ngay 111/2020 ciia UBND tinh Ddk Lak)
STT Noi dung Thot stan thye Pon vi thuc hién
hién
I Hoan thién méi truong phap ly
Ra soat, xay dung, hqén thién cac co ché, chinh sach vé phat trién
Ung dung CNTT, nguén nhan luc CNTT, an toan thong tin; khuyén .
1 khich va ho tro cac hoat dong xay dung D6 thi thong minh, cong 2021-2025 S& Thong tin va Truyén thong
nghé s@ cua tinh; khu}{én khich nguoi dan, doanh nghiép st dung,
cung cap cac dich vu so trén dia ban tinh
2 Xa}/ dl'I,n g kelhogcxh Un,g dung ‘ACN:’I'T trong hoat dong cua co' quan Hang nam S Théng tin va Truyén thong
nha nudc, phat trién Chinh quyén s
3 Xay dung cac quy ché, quy dinh vé ing dung CNTT cua tinh 2021-2025 S Théng tin va Truyén thong
I Phat trién ha ting k¥ thuat
1 Pau tu co s¢ ha tang dung chung ciia tinh 2021-2025 S& Thong tin va Truyén thong
2 Xay dyng Trung tdm giam sét, diéu hanh, d6 thi thong minh (I0C) 2021-2025 | So Thong tin va Truyén thong
) S& Thong tin va Truyén thong, cac
3 Thué mang chuyén dung cap 2 trong co quan nha nudc 2021-2025 S6, nganh, UBND cac huyén, thi x&,
thanh pho
Thué H¢ théng Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tich hop Mot i L A e A A
4 Cita dién tir lién thong cta tinh 2021-2025 S& Thong tin va Truyén thong
5 Mua sam, lap dat phong hop truc tuyén tai S¢ Thong tin va Truyén 2021 S& Théng tin va Truyén thong

thong




STT Noi dung Thot stan thye Don vi thuc hién
hi¢n
6 Phat trién ha ting két n6i mang Internet van vét (IoT) 2022-2025 S Théng tin va Truyén thong
7 Trién khai m& rong hé théng hoi nghi truyén hinh cta tinh 2021 Van phong UBND tinh
i Phit trién h¢ thong nén tiang
1 Dau tu nén tang truc chia sé LGSP; két ndi voi NGSP 2021-2023 S Théng tin va Truyén thong
IV | Phat trién dit liéu
1 Xay dung kho dir liéu dung chung 2021-2023 S Théng tin va Truyén thong
\Y; Phat trién cac ing dung, dich vu
1 Duy tri, nang cap phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh 2021-2025 S& Thong tin va Truyén thong
Tich hop Hé théng Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tich hop ‘
2 Mot Cura dién tur lién thong cua tinh voi phan mém Quan ly van ban 2021 S& Thong tin va Truyén thong
va diéu hanh cua tinh
3 Két n6i LGSP v6i phan mém chuyén nganh ndi tinh 2021-2025 S& Thong tin va Truyén thong
4 ;li“rrll;n khai hé thong quan 1y va té chirc hop khong giay trén dia ban 2021-2022 Van phong UBND tinh
Trién khai dé 4n xdy dung thanh phd Budn Ma Thuot tré thanh Do S& Thong tin va Truyén thong, céc
5 thi thong minh giai doan 2020-2025, dinh huéng 2030 tam nhin 2020-2025 So, ngémh, UBND cac huyén, thi xa,
2045 thanh pho
Xay dung hé thong hd tro giao tiép tu dong Hanh chinh cong két
ndi nguoi dan Doanh nghiép, Chinh quyén (AI chatbot) trong thoi i LA e A A
6 dai 4.0 dya trén nén tang Tri tué nhan tao (AI) va dit liéu 16n 2022-2024 S Thong tin va Truyén thong
(BigData)
VI DPam bdo an toan thong tin mang




STT Noi dung Thot stan thye Don vi thuc hién
hi¢n
7 S¢ Théng tin va Truyén thong, cic
1 Trién khai bdo ddm an toan thong tin theo mé hinh 4 16p 2021 S¢, nganh, UBND céc huyén, thi xa,
thanh pho
A 1 i P SO A S¢ Théng tin va Truyén thong, cic
5 rl_“hueq d1c,h vu giam sat‘An t’oan thong tin d61 vdi cac hé thong thong 2021-2025 S, nganh, UBND c4c huyén, thi xa,
tin cuia cac co quan nha nudce . 2
thanh pho
3 Thué dich vu kiém tra danh gia cac hé théng thong tin cip 46 3,4,5 | 2021-2025 | S¢ Thong tin va Truyén thong
% . A At , X S A S& Thong tin va Truyén thong, cac
4 T}'lel} khai cac hoat dong ddi ing clru su cO an toan thong tin mang 2021-2025 S, nganh, UBND c4c huyén, thi xa,
cua tinh . X
thanh pho
2 A e \ % ~ 4A s e X S& Thong tin va Truyén thong, cac
5 Trién khai cac giai phap phong chong ma doc theo Chi thi s014/CT 2021-2025 S, nganh, UBND céc huyén, thi xa,
TTg . X
thanh pho
VIl | Nguon nhan lyec CNTT
;s A < ~ < X AP o S& Théng tin va Truyén thong, cic
1 Daf) ta? nang cao nang luc k¥ nang so cho can b, cong chuc, vién 2021-2025 S6, nganh, UBND c4c huyén, thi xa,
chtre cua tinh . X
thanh pho
5 A < . ~ < z x , S& Thong tin va Truyén thong, cac
9 bao tao nang cao nang !u:c ung dung k¥ nang so cho Lanh dao cia 2021-2025 S6, nganh, UBND céc huyén, thi xa,
co quan nha nudc trén dia ban tinh . £
thanh pho
bao tao nang cao nang luc dao tao kién thirc vé Chinh quyén dién S& Thong tin va Truyén thong, cic
3 tu, k¥ nang s6 cho can bg, cong churc, vién chic chuyén trach/phu 2021-2025 S¢, nganh, UBND céc huyén, thi xa,

trach CNTT cua tinh

thanh phd
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